
19. März 2026 + 20. März 2026 

Haus A, 1. OG, Raum A.200
Großer Sitzungssaal (GSS)

ARBEITSGRUPPENTREFFEN AKG
Technik │ Bau │ Versorgung

PROGRAMM
Donnerstag, 19. März, 13:30 – 19:00 Uhr
13:30 Uhr	 Ankommen und Stehempfang
		  Haus A, 1. OG, Raum A.200, Großer Sitzungssaal (GSS) 
			 
14:00 Uhr	 Begrüßung und Kurzvorstellung SKK
		  Markus Heming, Kaufmännischer Geschäftsführer SKK
		  Haus A, 1. OG, Raum A.200, Großer Sitzungssaal (GSS)
		
		  Vorstellung GB Infrastruktur 
		  Susanne Trappe-Jost, Leiterin GB Infrastruktur, Prokuristin
		  Bengt Elling, Stellvertretender Leiter GB Infrastruktur
		  Haus A, 1. OG, Raum A.200, Großer Sitzungssaal (GSS)

		  Vorstellung aller Teilnehmenden

15:00 Uhr	 Vorstellung Opik und Erfahrungsaustausch Benchmark 
		  Elke Widmann M. Eng., Institut für Technologie und Management 
		  im Baubertieb (TMB), Karlsruher Institut für Technologie (KIT)
		  Haus A, 1. OG, Raum A.200, Großer Sitzungssaal (GSS)
		
15:45 Uhr	 Kaffeepause

16:00 Uhr	 Campusrundgang SKK mit unterschiedlichen
		  Schwerpunkten Technik / Bau (Bspw. Generalsanierung HNO, 
		  Hubschrauberlandeplatz, ZNA, etc.) und Versorgung (bspw.
		  Produktionsküche (Cook & Chill), Wäscheversorgung,
		  Reinigungsroboter) nach Wunsch der Teilnehmenden.
		  Team GB Infrastruktur
		  Treffpunkt: Haus A, 1. OG, Raum A.200, Großer Sitzungssaal (GSS)

19:00 Uhr	 Abendessen
		  Das Gutenberg by Fincks
		  Nelkenstraße 27, 76135 Karlsruhe

Freitag, 20. März, 08:00 – 14:00 Uhr
08:00 Uhr	 Ankommen
		  Haus A, 1. OG, Raum A.200, Großer Sitzungssaal (GSS)

08:00 Uhr	 AG Technik / Bau
		  Impulsvortrag LEAN-Construction-Management
		  Stefan Binder, Abteilungsleiter Planung und Bau
		  Ort: LEAN-Container Parkplatz Haus E / Haus R
		  Anschließend Austausch zu LEAN und weiteren Themen wie in
		  Bielefeld besprochen:
		  – Umgang mit regelhaften Testungen (UV, BST) technische Rundgänge:
		     Wie und mit welchen Ressourcen werden diese umgesetzt?
		  – Auftragssteuerung und Kontrolle im Bereich Technik
		  – (zukünftige) bauliche Ansprüche an KH, die sich aus Gesundheitspolitik
		     und Megatrends ergeben

PROGRAMM
EINLADUNG

		  – welche DL/Gewerke werden intern, welche extern erbracht? – was kann man,
		     was darf man, was muss man?
		  – Einsatz von Automatisierungen und KI
		  – Umgang mit Notdienst: Dienstabdeckung 24/7 oder Bereitschaftsdienst
		
08:00 Uhr	 AG Versorgung
		  Austausch u. a. zu Wäsche- und Speiseversorgung, Reinigung
		  Nadine Röller, Abteilungsleiterin Wäscheversorgung
		  Regina Rumpf, Abteilungsleiterin Gastronomischer Service
		  Birga Pagel, Betriebsleitende Geschäftsfühererin KVD (Reinigung)
		  Ort: Besprechungsraum Küche Haus T
		  Themen wie in Bielefeld besprochen:
		  – welche DL/Gewerke werden intern, welche extern erbracht? – was kann man,
		    was darf man, was muss man?
		  – Auftragssteuerung und Kontrolle im Bereich Versorung (bspw. Catering),
		    (Sonder-) Reinigung
		  – Einsatz von Automatisierungen und KI
		
10:15 Uhr	 Kaffeepause
		
10:30 Uhr	 Keynote Resilienz im Krankenhaus
		  Dr. med. Björn Bergau, Leiter Integriertes Notfallzentrum (INZ) und
		  Sprecher Kommission Katastrophenschutz SKK
		  Charlotte Riexinger, Leiterin Traumatologie INZ und
		  stellv. Sprecherin Kommission Katastrophenschutz SKK
		  Ort: Haus A, 1. OG, Raum A.200, Großer Sitzungssaal (GSS)

11:00 Uhr	 Diskussion des Vortags sowie Diskussion des Arbeitsauftrags
		  der AKG „Bestandsaufnahme baulicher und organisatorischer 
		  Strukturen mit Blick auf Krisenresilienz sowie Ableitung
		  konzeptioneller Handlungsansätze“.
		  Weiteres Vorgehen und ggf. Entwurf eines Fragebogens mit dem Ziel
		  bei der AKG-Jahrestagung im OKT eine Ausarbeitung hierzu vorzustellen.	
	
12:00 Uhr	 gemeinsames Mittagessen in der Kantine Haus F

13:00 Uhr	 Summary, Feedback und Ausblick
		  Susanne Kohler
		  Abteilungsleiterin Technisches Management
		  Ort: Haus A, 1. OG, Raum A.200, Großer Sitzungssaal (GSS)
		
14:00 Uhr	 Ende der Veranstaltung



REFERENTENLiebe Kolleginnen und Kollegen,
im Namen der AKG-Arbeitsgruppe Infrastruktur (Technik | Bau | Versorgung) 
freue ich mich sehr, Sie zu unserem Arbeitsgruppentreffen am Donnerstag, 
den 19.03. und Freitag, den 20.03.2026 am Städtischen Klinikum Karlsruhe 
begrüßen zu dürfen.

Die Infrastruktur kommunaler Krankenhäuser steht heute mehr denn je im 
Spannungsfeld zwischen Wirtschaftlichkeit, Nachhaltigkeit, regulatorischen 
Anforderungen und einem verlässlichen Klinikbetrieb. Hier möchten wir ansetz-
ten, weshalb wir für unsere Tagung Themen ausgewählt haben, die praxisnah, 
zukunftsorientiert und für kommunale Häuser von zentraler Bedeutung sind:
Am Donnerstag begrüßen wir unter anderem Elke Widmann vom Karlsruher 
Institut für Technologie (KIT), die uns OPIK vorstellt. Das Projekt befasst sich 
seit mittlerweile 25 Jahren gemeinsam mit Partnern aus Industrie, Wissenschaft,  
Verbänden und Krankenhäusern mit der Analyse und Optimierung von Facility-
Management-Prozessen in Krankenhäusern.

Am Freitag möchten wir einem Wunsch aus dem vergangenen AG-Treffen in 
Bielefeld nachkommen und werden in zwei separaten Unterarbeitsgruppen die 
Möglichkeit bieten, uns gezielt in aktuelle Themen aus dem Bereich Versorgung 
auf der einen Seite und Bau/Technik auf der anderen Seite zu vertiefen. In der 
Unterarbeitsgruppe Bau/Technik möchten wir dabei einen Schwerpunkt auf 
LEAN-Management legen.

Pandemie, klimabedingte Naturkatastrophen und Extremwetterereignisse, 
Amok- und Terrorlagen, Vorbereitung auf den Verteidigungsfall, oder – wie zu-
letzt in Berlin – Stromausfall: Die Herausforderungen für Krankenhäuser sind 
vielfältig und Krisenresilienz ist daher zurecht das Thema unserer Zeit. Daher 
bildet der Austausch hierzu den dritten Schwerpunkt unseres Treffens.

Neben dem fachlichen Austausch freue ich mich besonders darauf, uns am 
Donnerstagabend bei einem gemeinsamen Abendessen in angenehmer Atmo-
sphäre näher kennenzulernen und auszutauschen.

Mein Team und ich freuen uns auf Ihre Teilnahme, auf engagierte Diskussionen 
und darauf, gemeinsam Impulse zu setzen, aus denen tragfähige Ideen und 
konkrete Mehrwerte für unsere Häuser entstehen.

Bis bald im Städtischen Klinikum Karlsruhe!

Ihre

ppa. Susanne Trappe-Jost
Geschäftsbereichsleiterin Infrastruktur

ANFAHRT

ANMELDUNG + HOTEL

Zufahrt zum Parkhaus über die Kußmaulstraße, abbiegen in die Knielinger 
Allee, dann abbiegen ins Parkhaus (s. u. Gelb).
Die Veranstaltung findet in Haus A (Gelb) statt. Sie haben die Möglichkeit 
in unserem Parkhaus zu parken, oder aber auch mit der Straßenbahn zu 
uns zu kommen.

Bitte melden Sie sich über den QR-Code an.
 
Sie haben Rückfragen oder benötigen ein Hotelzimmer?
Bitte senden Sie uns eine E-Mail. Wir haben ein Hotel- 
zimmerkontingent reserviert.
Telefon: 0721/974-1201, 
E-Mail: sekretariat-gb-infrastruktur@klinikum-karlsruhe.de.
Anmeldeschluss: 20.02.2026 
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